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Lisa 1 
Tehniline kirjeldus 
 
 
„Noorte heaoluspetsialistide arenguprogrammi seminariruumide rent ja toitlustamine 
perioodil september 2025 – aprill 2026” 
 
Taustakirjeldus ning hanke eesmärk  
 
Sotsiaalkindlustusamet koostöös Avatud Meele Instituudiga viib ellu noortegarantii 
tugisüsteemi (edaspidi NGTS) teenust pakkuvatele noorte heaolu spetsialistidele (edaspidi 
NHS) ja maakondlikele koordinaatoritele suunatud arenguprogrammi “Ruumi loomine 
muutusteks: NGTS-spetsialisti arenguprogramm” (edaspidi arenguprogramm). 
Arenguprogramm toimub korraga 4 erinevas piirkonnas ja koosneb 6 metoodiliselt ning 
sisuliselt seotud moodulist. Arenguprogrammi eesmärk on pakkuda toetavat ja turvalist 
arenguruumi spetsialistidele, kes igapäevaselt töötavad NEET-olukorras või NEET-riskis 
olevate noortega.  
 
Teenust hangitakse ja rahastatakse ESF toetuse andmise tingimuse „Noorte, kes ei õpi ega 
tööta, ja tervise tõttu tööturul haavatavamas olukorras olevate inimeste tööturul toetamine“ 
raames 01.01.2024–31.12.2029 
 
Hankega hangitakse 6 erineval ajaperioodil (moodulid) vahemikus  
september 2025 – aprill 2026: 

- seminariruumid ja toitlustus Tallinnas, Tartus ja Rakveres 
- toitlustus Pärnus (aadressil Akadeemia 2, Pärnu linn) 

 
Igas moodulis osaleb ca 30 inimest (inimeste arv täpsustatud allolevas tabelis). Hange on 
jaotatud 4 osaks - Tallinn, Tartu, Pärnu, Rakvere. Pakkuja  teeb pakkumuse ühele piirkonnale 
ning pakub teenust kõigis kuues moodulis. Moodulite toimumise kuupäevad ei ole 
muudetavad. 
 
1. Üldtingimused 
1.1. Arenguprogramm toimub 4 erinevas piirkonnas 6 erineval ajaperioodil 2-päevaste 

moodulitena vastavalt allpool välja toodud ajakavale: 
 

TARTU grupp (ca 31 inimest) 

I moodul 9.–10. september  

II moodul 7.–8. oktoober  

III moodul 11.–12. november  

IV moodul 13.–14. jaanuar  

V moodul 10.–11. veebruar  

VI moodul 17.-18. märts   

PÄRNU grupp (ca 27 inimest) 

I moodul 16.–17. september  

II moodul 16.–17. oktoober  

III moodul 20.–21. november 

IV moodul 20.–21. jaanuar  

V moodul 17.–18. veebruar  

VI moodul 24.–25. märts  
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RAKVERE grupp (ca 29 inimest) 

I moodul 11.–12. september 

II moodul 28.–29. oktoober  

III moodul 25.–26. november  

IV moodul 27.–28. jaanuar 

V moodul 3.–4. märts  

VI moodul 31.märts–1. aprill  

TALLINNA grupp (ca 25 inimest) 

I moodul 30. september–1. oktoober  

II moodul 4.–5. november  

III moodul 3.–4. detsember  

IV moodul 3.–4. veebruar 

V moodul 10.–11. märts 

VI moodul 7.–8. aprill  

 
1.2. Seminariruumidele peab pakkuja tagama ligipääsu moodulite toimumispäevadel 

ajavahemikus kell 8.00–17.00. 
1.3. Hankija kohustub pakkujale ütlema lõpliku toitlustusteenust saavate isikute arvu ning 

esitama moodulite toimumise päevakava hiljemalt 5 tööpäeva enne mooduli toimumist.  
1.4. Seminariruumid ning tervituslaua ja kohvipauside korraldus peavad asuma ühes 

asutuses või ühendkompleksis. 
1.5. Kui lõunasööki ei ole võimalik seminari toimumiskohas korraldada, siis lõunasöögikoht 

võib asuda seminari toimumise kohast maksimaalselt 10 minuti jalutuskäigu kaugusel. 
1.6. Seminariruumid peavad vastama töötervishoiu ja tööohutuse seaduses sätestatud 

töötervishoiu ja -ohutuse nõuetele. Samuti peab arvestama keskkonnahoidlike 
sündmuskorralduse nõuetega („Keskkonnahoidlike sündmuste juhend”, 
Keskkonnateadlikkus / Kliimaministeerium).  

1.7. Seminariruumi või ühendkompleksi asukoht on ühistranspordi peatusest maksimaalselt 
30 minutilise jalutuskäigu kaugusel.  

 
2. Nõuded seminariruumile 
2.1. Ühe ruumi mahutavus ca 30 inimest, ümarlaudades istumisel ühes lauas 4–5 inimest. 
2.2. Seminariruumi suurus minimaalselt 50m2.  
2.3. Püsiv WIFI ühendus kõikidele osalejatele (tasuta). 
2.4. Esitlus- ja helitehnika (videoprojektor, esitlussein/ekraan esitluseks, kõlarid, 

esitluspult/lasepointer) koos vajaminevate ühenduskaablitega (sh HDMI) - valmis 
koheseks kasutamiseks.  

2.5. Seminariruum peab sisaldama:  
2.5.1. mugavaid (pehme istumisalus) toole seljatoega; 
2.5.2. pabertahvlit ja markereid;  
2.5.3. töötavat ventilatsiooni, mis on piisav ca 30-le osalejale (soovituslikult 

konditsioneer); 
2.5.4. paber ja pastapliiatsid osavõtjatele vajadusel kasutamiseks; 
2.5.5. akendega seminariruum (eelistatud). 

2.6. Seminariruumid on ilmastikukindlad, sõltumata ilmast, soojad ning vajadusel köetavad 
(ruumid ei tohi olla jahedad ega külmad).  

2.7. Seminariruumi vahetus läheduses (soovitavalt sissepääsu juures sees või väljas) peab 
olema laud osalejate registreerimiseks.  

2.8. Seminariruumis peab olema joogivesi ruumis koolitajatele ja osavõtjatele mõlema päeva 
vältel. 

https://kliimaministeerium.ee/sites/default/files/documents/2023-12/Avaliku%20sektori%20keskkonnahoidlikke%20s%C3%BCndmuste%20juhend%202023.pdf
https://kliimaministeerium.ee/keskkonnateadlikkus
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3. Nõuded toitlustusele 
3.1. Kahepäevaste moodulite toitlustus lähtuvalt päevakavast: 

esimene päev - tervituslaud, lõunasöök ja 1 kohvipaus;  
teine päev - lõunasöök ja 2 kohvipausi. 

3.2. Kohv, tee ja vesi pidevalt olemas. 
3.3. Toitlustamise osutamisel on nõutud korduvkasutatavate nõude kasutamine. 
3.4. Toitlustuse ajal on tagatud kõikidele toitlustatavatele istumiskohad laudade taga. 

Päevased kohvipausid ja esimese päeva tervituslaud võib olla korraldatud seisulaudade 
taga.  

3.5. Toitlustuse menüü valikul peab arvestama, et ca 15% sööjatest võivad olla laktoosi- 
ja/või gluteenitalumatud, veganid või taimetoitlased, sh arvestada ka kohvi kõrvale 
laktoosivaba piim ja/või taimne piimajook. Toitluse erivajadused täpsustakse osalejate 
registreerumisel arenguprogrammi ja edastatakse pakkujale hiljemalt 5 tööpäeva enne 
mooduli toimumist. 

3.6. Tervituslaud ca 30 inimesele sisaldab: 
3.6.1. kohvi (sh piima ja taimse piimajoogiga) ja tee valikut;  
3.6.2. kannuga (soovitavalt ka valik sidruni vms-ga maitsestatud) joogivett;   
3.6.3. tervislikke soolaseid kosutavaid suupisteid või tervislikku kosutavat soolast 
ampsu. Tervituslaua toitlustus peab olema arvestusega miinimum 250g inimese kohta.  

3.7. Lõunasöögid on serveeritud ca 30-le inimesele, menüüd peavad erinema päevade 
kaupa. Lõunasöök peab sisaldama prae juurde vähemalt üht lisandvalikut (nt riis, kartul, 
tatart vms), üht toorsalativalikut, üht magustoiduvalikut (dessert), kannuga joogivett 
(soovituslikult valik sidruni vms maitsestatud), kohvi ja tee valikut.  

3.8. Kohvipausid ca 30-le inimesele:  
3.8.1. esimesel kohvipausil suupisted (üks magus, üks soolane suupiste);  
3.8.2. teisel kohvipausil puuvilja-köögivilja vaagen;  
3.8.3. kohvi ja tee valik, sh piim ja taimne piimajook;  
3.8.4. kannuga joogivesi (soovituslikult ka valik maitsestatud sidruni vms). 

 


